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Yagona “Ishonch telefoni”’ning
Reglamenti

Xizmat nomi.

Yagona “Ishonch telefoni” orqali bank mijozlariga ma'lumotlar
va axborotlar berish.

Xizmat xagida.

Yagona “Ishonch telefoni” orgali quyidagi ma’lumotlarni olish
mumkin: Bank faoliyati, operatsiyalari va tarkibiy tuzilmalari bilan
bog‘lig umumiy ma’lumotlar.

Yagona “Ishonch telefoni” ish tartibi.

Dushanba — Juma
Soat 9:00 - 18:00
Tushlik 13:00 — 14:00

Xizmatdan foydalanuvchilar toifasi.

Jismoniy va yuridik shaxslar

Bog‘lanish.

Yagona “Ishonch telefoni” ragami +998(78) 120-45-01,
“O‘zsanoatqurilishbank” aksiyadorlik tijorat bankning yuridik manzili:
100000, Toshkent shahri, Yunusobod tumani, Shaxrisabz ko‘chasi
3 uy. E-mail: info@sqb.uz, veb-sayt: sgb.uz



Rad etish uchun asos.

Quyidagi murojaatlar ko‘rib chigilmaydi:

- Anonim murojaatlar;

- Jismoniy va yuridik shaxslarning vakillari orgali berilgan
murojaatlar, ularning vakolatini tasdiglovchi hujjatlar mavjud
bo‘Imagan taqdirda;

- Qonunda belgilangan boshqa talablarga muvofig bo‘lmagan
murojaatlar.

Huqugiy asos.

O'zbekiston Respublikasining “Jismoniy va yuridik shaxslarning”
murojaatlari to'g‘risida’gi Qonuni, Vazirlar Mahkamasining 2018 vyil
7 maydagi 341-sonli Qarori hamda Bank Boshgaruvining 2018 vyil
30 maydagi 155-sonli Qarori.

Eslatma.
Tuxmat, xaqorat, asoslanmagan ma’lumotlardan iborat anonim

murojaatlar belgilangan tartibda javobgarlikka sabab bo‘lishi
mumekin.
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